
 

当社のお問合せフォームにおける個人情報の取り扱いについて 

 

【個人情報保護管理者】 

株式会社フォーエス 宮川 修 

TEL：03-5979-7377／FAX：03-5979-7378 

メール：info@fores.jp 

 

１．利用目的 

ご入力いただいた個人情報は、お問合せ対応のために利用致します。 

※なお、当社の開示対象個人情報の利用目的は、上記と同様です。 

 

２．個人情報を第三者に提供する場合の事項 

お預かりした個人情報の第三者への提供については、本人の同意がない限り行いません。た

だし、以下の場合は、本人の同意なく個人情報を提供する場合があります。 

（１）法令に基づく場合 

（２）人の生命、身体又は財産の保護の為に必要がある場合であって、本人の同意を得るこ

とが困難であるとき 

（３）公衆衛生の向上又は児童の健全な育成のために特に必要がある場合であって、本人の

同意を得ることが困難であるとき 

（４）国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行す

ることに対して協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることによって当

該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがあるとき 

 

３．個人情報の取り扱いの委託について 

個人データを、上記１．に記載した利用目的の達成のために委託することがあります。 

委託先は当社の基準に適合した業者を選定しております。 

 

４．個人情報提供の任意性と生じる結果について 

個人情報の提供を頂くかどうかは任意となっています。ただし、当社が求める個人情報が提

供されなかった場合、お問合せにご回答ができない場合がありますので予めご了承ください。 

 

５．本人が容易に認識できない方法による個人情報の取得 

当社運営サイトにおいて、Cookie や Web ビーコン等の技術を用いて本人が容易に認識できな

い方法による個人情報の取得は行っておりません。 

 



 

【個人情報保護の苦情・相談及びお問合せ窓口】 

当社の個人情報の取扱についての相談、苦情は下記にお申し出下さい。 

 

株式会社フォーエス 総務 

TEL：03-5979-7377／FAX：03-5979-7378 

MAIL：info@fores.jp 

※受付時間：10 時～17 時 

土日・祝日及び年末年始(12/29～1/4）を除きます。 

 

【認定個人情報保護団体の名称及び、苦情の解決の申出先】 

当社は、認定個人情報保護団体である一般財団法人日本情報経済社会推進協会の対象事業者です。

当社の個人情報の取扱いに関する苦情については、同協会内に設けられている認定個人情報保護

団体事務局へ解決の申出をすることができます。 

なお、下記の相談窓口は当社の商品・サービスに関する問合せ先ではございません。 

 

一般財団法人日本情報経済社会推進協会 認定個人情報保護団体事務局 

〒106-0032 東京都港区六本木 1-9-9 六本木ファーストビル 12F 

TEL：03-5860-7565 0120-700-779 


